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अवलोकन 

हम कौन हैं 
WeBC सरकारी पैसों से चलाई जा रही नॉन-प्रॉफ़िट संस्था ह,ै जो मफ़हला एंटरपे्रफ़नयोसस के अलग-अलग रास्तों को पहचानती ह।ै 

हम फ़िफ़टश कोलफ़बिया में फ़स्कलस िढ़ाने और फ़शक्षा, मेन्टरज़, फ़िज़नस सलाहकार सेवाएँ और $150,000 तक के ऋण के 

साथ मफ़हलाओ ंके फ़िज़नफ़सज़ को परूी सहायता दतेे हैं। हम तरह तरह के सैक्टरों में, हर स्टेज पर मफ़हला फ़िज़नस माफ़लकों के साथ 

काम करते हैं।  

हमारी 3 मुख्य सेवाएँ हैं 
ऋण - WeBC उन मफ़हलाओ ंको $150,000 तक का ऋण दनेे का काम करता ह ैजो BC में फ़िज़नस शरुू करना, िढ़ाना 

या खरीदना चाहते हों। हमारे पास ग्ांट प्रोग्ाम नहीं ह।ै हमारे ऋण प्रोग्ाम के िारे में और जानने के फ़लए, हर दसूरे मंगलवार को 

दोपहर (पैफ़सफ़िक टाईम) में मफु्त सचूना सेशन में भाग लें ।  

go.we-bc.ca/SBIS पर रफ़जस्टर करें।  

बिज़नस सलाह और मेन्टररिंग– हमारे फ़िज़नस सलाहकार फ़िज़नस की सभी स्टेजों में मदद करते हैं। वह सभी आम फ़िज़नस मदु्दों 

जैसे फ़क माकेफ़टंग, फ़िज़नस योजना, काम करने के तरीके की योजना, कैश फ़्लो प्रिंधन, ऋण, अंतरराष्ट्रीय रेड और सप्लायर 

फ़वफ़वधता प्रोग्ाम पर सलाह और संसाधन दतेे हैं।  

WeBC फ़िज़नस योजना समीक्षा सफ़वसस दतेा ह,ै जो सशलु्क सेवा ह,ै फ़जसमे आपके फ़िज़नस प्लान की परूी जाँच होती ह ैऔर 

िीडिैक और सधुार के सझुाव दनेे के फ़लए फ़िज़नस सलाहकार के साथ एक घंटे के 3 तक सेशन होते ह।ै मेन्टर की मदद और 

प्रेरणा से आप अपने लक्ष्य को पा सकते ह ैऔर फ़िज़नस की सिलता के रास्ते पर पह चँ सकते ह-ै95% WeBC मेन्टीस, 5 

सालों िाद अभी भी फ़िज़नस में ह!ै हमारे मेन्टररंग प्रोग्ाम, आपके भरोसे को िनाने, आपके फ़िज़नस की जानकारी को सधुारन,े 

प्रोडफ़क्टफ़वटी (दक्षता) को िढ़ाने और भावनात्मक सहारा दनेे में मदद करता ह।ै  

https://we-bc.ca/sbis/
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बकिलस िढ़ाना -  हम तरह तरह के फ़वषयों पर लगातार चलने वाले रेफ़नंग इवेंट्स, वकस शॉप और वेफ़िनारस दतेे ह,ै जो 

मफ़हलाओ ंको छोटे फ़िज़नस को सिलता से चलाने के फ़लए िायदमेंद और जरूरी फ़स्कलस सीखने में मदद करते ह।ै कुछ ररकाडस 

फ़कए ह ये वेफ़िनारस य ूट्यिू चैनल, @thewebc पर फ़मलते ह।ै हमारी वैिसाइट पर स्व-फ़नदफ़ेशत अध्ययन के फ़वकल्प फ़मलते 

ह,ै फ़जसमे मफु्त डाउनलोड होने वाले संसाधन और कम-खचस वाले फ़िज़नस की वकस िुक्स भी ह।ै हमारा मफ़टररयल इडंस्री फ़वशेषज्ञ 

िनाते ह,ै फ़जसमे ज़्यादातर असली फ़ज़ंदगी के कहानीकार, सचूनात्मक पैनफ़लस्ट या प्रेरणादायक सफ़ुखसया(ंस्पॉटलाइट) होते ह।ै 

प्रभावशाली बिज़नस योजना कैसे िनाएँ 
फ़िज़नस योजना िनाने के तीन िह त अच्छे कारण ह:ै 

1. अपने बिज़नस िी सफलता िो जानना- आपके पास अच्छा फ़िज़नस फ़वचार हो सकता ह ैपर आप जानना चाहते हैं 

फ़क मागं फ़कतनी ह ैऔर फ़क लिें समय में यह फ़िज़नस िायदमेंद होगा। 

2. एि योजना आपिो आपिी माबिि ट िो िेहतर िनाने और पहचानने में मदद िरेगी- आपको ऐसे ग्ाहक या 

माफ़कस ट फ़मल सकती ह ैजो आप सोच भी नहीं सकते! 

3. आपिी योजना आपिो आने वाली मुबकिलों िो देखने में मदद िरेगी- आपकी योजना के फ़हसाि से जो नहीं 

हो सकता, उसे जानने और उसके फ़लए पहले से ही योजना िनाने िारे सोचें। यह जानकर फ़क फ़कसी भी आने वाली 

मसुीित के फ़लए आपके पास िैक-अप योजना ह,ै रात को अच्छी नींद लनेे में आपकी मदद कर सकती ह।ै 

आप फ़कसी और के िायद ेके फ़लए फ़िज़नस योजना नहीं िनाते ह ैया क्योंफ़क फ़कसी न ेकहा ह ैफ़क आप िनाएँ।  यह सही ह ैफ़क 

जि आप अपने फ़िज़नस के फ़लए फ़वत्त दखेते ह ैतो ऋणदाता को आपकी फ़िज़नस योजना जानने की जरूरत होगी। पर फ़िज़नस 

योजना होने के और िह त सारे लाभ ह।ै यह एक जरूरी दस्तावेज़ ह,ै फ़जसे अपडेट करना जरूरी ह।ै यह एक संसाधन िन जाएगा, 

फ़जसे आप हमेशा िैसला लनेे, अपने नतीजों को जानने के फ़लए दखेेंगे और यह फ़दन प्रफ़तफ़दन, महीन ेदर महीने आपके फ़िज़नस को 

चलाने का रास्ता फ़दखाएगा।  आपकी फ़िज़नस योजना आपका रोड मैप ह।ै  

आपके बिज़नस योजना के सिसे जरूरी सवाल होंगे 

• क्या यह फ़िज़नस सिल होगा? 

• क्या यह मझेु मरेे लक्ष्य हाफ़सल करने में मदद करेगा? 

छोटे फ़िज़नस की मलू फ़िज़नस योजना की रूपरेखा नीचे दी गयी ह,ै पर अलग अलग तरह के फ़िज़नस होने के कारण, इसमे शायद 

सि कुछ शाफ़मल ना हो। जरूरी नहीं सभी नुके्त आपके फ़िज़नस पर लाग ूहो, और कुछ फ़िज़नफ़सज़ को अन्य अनुभागों की जरूरत 

होगी।  
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1. काययकारी सार 
आपकी योजना में शाफ़मल सिसे जरूरी नुक्तों का यह एक पेज़ का सार ह,ै फ़जसमे शाफ़मल ह:ै 

• आपकी कंपनी और प्रॉडक्ट/सफ़वसस का फ़ववरण  

• दसूरों से िेहतर फ़स्थफ़त  

• प्रस्ताफ़वत साधन और फ़वत्त का इस्तेमाल  

यह आपके फ़िज़नस में क्या ह ैया पीछे क्या ह आ था, िताना नहीं ह।ै यह आपकी योजना का सार ह।ै इसफ़लए, अपनी फ़िज़नस 

योजना के परेू होने के िाद, आफ़खर में अपने कायसकारी सार को परूा करें। कायसकारी सार से आपके पाठकों को आपकी परूी योजना 

का पता चलना चाफ़हए।  

2. ववषयसचूी  
अनुभाग के नाम और पेज़ नंिर। कायसकारी सार की ही तरह, योजना परूी होने के िाद आप अपनी फ़वषयसचूी िना लेंगे और सभी 

पेज़ों पर नंिर लगा लेंगे।  

3. कंपनी का वववरण  

यह क्या फ़िज़नस ह ैऔर आप इसे आगे क्यों िढ़ा रह ेह?ै फ़िज़नस का थोड़ा इफ़तहास द।े कंपनी का कानूनी ढाचंा क्या ह-ै अकेले 

माफ़लक, पाटसनरशीप या कॉरपोरेशन ? प्रिंधन टीम, आपका स्थान और कंपनी के िारे में और जरूरी जानकारी दें।  

4. आपके प्रॉडक्ट/सववयस का वववरण  

आप क्या िना रहें हैं? िचे रहें हैं? फ़नमासण कर रहें ह?ै पैदा कर रहें हैं? और आप क्या सफ़वसस द ेरहें हैं? आपकी योजना के इस 

अनुभाग में आप चाहेंगे फ़क पाठकों को साि फ़पक्चर फ़मले फ़क आप अपने फ़िज़नस में क्या करने की योजना िना रहें हैं।  

5. मार्कय ट के िारे में जानना  
एक अच्छी फ़िज़नस योजना के फ़लए खोजिीन करना अच्छा कदम ह,ै जो आपके द्वारा इकट्ठी की गयी जानकारी के आधार पर 

आपके फ़िज़नस की सोच को िढ़ाती ह।ै आपको कैसे पता चलगेा फ़क लोग आपका प्रॉडक्ट या सफ़वसस चाहते ह?ै नए फ़िज़नफ़सज़ 

या अगर आप नया प्रॉडक्ट या सफ़वसस ला रहें ह,ै के फ़लए यह एक िह त जरूरी अनुभाग ह।ै माफ़कस ट की खोजिीन के फ़लए आपको 

अपने फ़िज़नस के िारे में िह त जानने की इच्छा होने की जरूरत ह।ै आप अपने माफ़कस ट की खोजिीन के फ़लए दो तरह से सचूना 

इकट्ठी कर सकते ह:ै  
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िम जरूरी खोजिीन: यह वो जानकारी ह ैजो पहले ही इकट्ठी की जा चकुी ह।ै आपकी कम जरूरी खोजिीन के प्रश्नों के जवाि 

होंगे: आप फ़जस माफ़कस ट में फ़िज़नस करना चाहते ह,ै उसमे फ़कतने लोग ह?ै 

जैसे फ़क: चलो कहें फ़क आप एक डॉग डे-केयर खोल रह ेह।ै क्योंफ़क कुत्ता रखने के फ़लए माफ़लक को लाइसेंसे की जरूरत होती ह,ै 

आप पता लगा सकते ह ैफ़क आपके एररया में फ़कतने कुते्त ह।ै और अगर आप जानते ह ैफ़क फ़सिस  ज्यादा आय वाले लोग ही फ़वशेष 

डॉग स्टोर पर ख़रीदारी करते ह,ै तो आपको यह जानने की जरूरत ह ैफ़क फ़कतने कुत्तों के माफ़लक उस आय ग्पु में फ़िट होते ह।ै 

आप उस तरह की जानकारी ल ेसकते ह:ै आपके फ़सटी हाल, BC सरकारी वैिसाइट, स्टेफ़टक्स कैनेड़ा, दी लोकल चेबिर ऑि 

कॉमसस, या पफ़ललक लाइिेरी में।  

िहुत जरूरी खोजिीन: वह जानकारी जो आप खदु इकट्ठा करते हैं। यह व्यफ़क्तगत इटंरव्य,ू सवेक्षण या िोकस ग्पु से की जा 

सकती ह।ै आप अपने िरािरी वाले दसूरे फ़िज़नफ़सज़ को भी दखे सकते हैं, यह पता लगाने के फ़लए फ़क वह क्या सफ़वसफ़सज़ और 

प्रॉडक्ट द ेरहें हैं और फ़कस कीमत पर। आप रैफ़िक स्टडीज़ कर सकते ह ैऔर सप्लायसस के इटंरव्य ूभी ल ेसकते ह।ै आजकल क्या 

पसंद फ़कया जा रहा ह ैऔर माफ़कस टस के िारे में जानने के फ़लए आप ऑनलाइन सोशल मीफ़डया साइटस और ललॉगस भी दखे 

सकते ह।ै  

िह त जरूरी खोजिीन के िारे में यह कुछ फ़टप्स ह:ै  

याद रखे वह प्रश्न पछूना फ़जनके जवाि आपको सिलता तय करने और सिसे अच्छा िैसला लेने के फ़लए चाफ़हए होंगे।  

डॉग डे-केयर के फ़लए आपके सवेक्षण के कुछ प्रश्न हो सकते ह:ै  

• “फ़पछले एक साल में आपको फ़कतनी िार डॉग डे-केयर की जरूरत पड़ी थी?” 

• “जि आप डॉग डे-केयर चनुते ह ैतो सिसे जरूरी क्या चाहते ह?ै” 

• “आप एक फ़दन की डे-केयर सेवा के फ़लए फ़कतनी कीमत दनेा चाहते ह?ै” 

• “आपको डॉग डे-केयर सेंटर की जानकारी कहाँ से फ़मली?” 

याद रखे अगर आप पछूते ह ै“क्या आप अपने कुते्त को मरेी नयी दकुान पर लाएँगे?”– आपको िह त सारे ‘हाँ’ में जवाि फ़मलेंगे 

क्योंफ़क लोगों को मदद करना और दोस्त िने रहना अच्छा लगता ह,ै पर यह सही नहीं भी हो सकता ह।ै  

अगर आप िह त से कुत्तों के माफ़लकों को यह प्रश्न पछूत ेह,ै तो यह आपके माफ़कस ट की फ़पक्चर िनाना तैयार कर दगेा, फ़जसमे कहाँ 

फ़वज्ञापन दनेा ह ैऔर फ़कतना चाजस करना ह,ै शाफ़मल होगा। 

इिंडकरी जााँच 

• कुल इडंस्री का आकार (फ़कतनी आय ह ई, कंपफ़नयों की संख्या, आफ़द)।  

• इडंस्री के िढ़ने की क्षमता और िढ़ाने में मदद करने वाले साधन।  
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• इडंस्री में नया क्या ह,ै फ़जसमें मौके और खतरे भी हो।  

• इडंस्री पर असर करने वाले मानक और फ़नयम (जैसेफ़क स्वस्थ और सरुक्षा, लेिफ़लंग)    

आपिे मुक़ािले िे अन्य बिज़नबसज़ िी जााँच 

आपके मक़ुािल ेके सिसे िड़े फ़िज़नफ़सज़ के िारे में िताएं, फ़जसमे उनका आकार (कमसचाररयों की संख्या), स्थान, 

प्रोडक्टस/सफ़वसफ़सज़, ताकत और कमजोररयाँ शाफ़मल हो। अपने और अपने मक़ुािले के फ़िज़नफ़सज़ के प्रोडक्टस/सफ़वसस में क्या 

आप जैसा ह ैऔर क्या अलग ह,ै के िारे में फ़लखें।  

आपका माफ़कस ट सवेक्षण आपके फ़िज़नस की दसूरे फ़िज़नफ़सज़ से िेहतर फ़स्थफ़त तय करने में मदद करेगा, यह वो खास िात ह ैजो 

आप अपने फ़िज़नस को आपके मक़ुािले के अन्य फ़िज़नफ़सज़ से अलग करने के फ़लए कर रह ेहो।   

SWOT जााँच 

आप अपने फ़िज़नस की ताकत और कमजोररयाँ, मौके और खतरों की जाँच करेंगे। हम इसे SWOT जांच S-W-O-T कहते 

ह,ै यह एक तरीका ह,ै जो आपको उन वजहों को पहचानने और जाचँ करने में आपकी मदद करता ह,ै फ़जसका आपके फ़िज़नस 

की सिलता पर असर पड़ सकता ह।ै ताकत और कमजोररयाँ अंदर की ह,ै मतलि इन वजहों का लनेा-दनेा कंपनी से ह।ै मौके 

और खतरे िाहर के ह,ै मतलि कंपनी के िाहर के ह,ै जैसे माफ़कस ट, प्रफ़तयोफ़गता, अथसव्यवस्था आफ़द।  

 अनुकूल  प्रतिकूल  
अंदरूनी िाकि (STRENGTHS) कमजोरियााँ  (WEAKNESSES) 
बाहि के  मौके (OPPORTUNITIES) खििे (THREATS) 

SWOT जांच फ़िज़नस योजना के फ़लए िह त जरूरी ह ैक्योंफ़क यह एंटरपे्रफ़नयोसस को उनके फ़िज़नस को समझने दतेा ह ैताफ़क वह 

अपनी ताकत का िायदा उठा सकें  और मौकों का िायदा उठाने और खतरों को रोकने के फ़लए अपनी कमजोररयों को जान सकें ।  

6. माकेटटगं योजना  
लबित माबिि ट 

एक ग्ाहक की ख़ास खफ़ूियों को पहचाने जो आपके प्रॉडक्ट/सफ़वसस को खरीद सकता ह ैजैसे भगूोल, आय,ु फ़लंग, आय, रहन-

सहन। एक ख़ास ग्पु को लफ़क्षत करने का मतलि यह नहीं ह ैफ़क आप उन लोगों को छोड़ रह ेह ैजो ग्पु के िाहर आते ह।ै िफ़ल्क, 

लफ़क्षत माकेफ़टंग से आप एक िांड मैसेज िनाते ह ैऔर अपनी माकेफ़टंग के कामों पर ध्यान लगा कर उन ग्ाहकों तक पह चँ सकते 

ह ैफ़जनकी आपके प्रॉडक्ट/सफ़वसस को खरीदने की ज्यादा उबमीद ह।ै यह फ़िज़नस िढ़ाने का िह त अच्छा और असरदार तरीका ह।ै 

एक िार आप जान गए फ़क आपके ग्ाहक कौन ह ैऔर उनकी खफ़ूियाँ क्या ह,ै आप उन तक पह चँन ेके फ़लए िातचीत के और 
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माकेफ़टंग करने के तरीके िना पाएगंे। न्यज़ूपपेर में फ़वज्ञापन दकेर फ़िर इतंजार करना की लोग आप से संपकस  करें, की िजाए एक 

माकेफ़टंग योजना, आपकी माकेफ़टंग में ज्यादा योजना के तरीके लाती ह।ै याद रखें, माकेफ़टंग फ़सिस  फ़वज्ञापन दनेा नहीं ह।ै फ़वज्ञापन 

माकेफ़टंग का एक छोटा फ़हस्सा ह।ै इसमे प्रॉडक्ट को सही जगह रखना, कीमत तय करना, िढ़ावा दनेा और िैलाना भी आता ह।ै 

प्रॉडक्ट िो सही जगह रखना  

• जो ऑप्शन लफ़क्षत माफ़कस ट में फ़मल रहें हैं, उनके साथ आप अपने प्रॉडक्ट/सफ़वसस की लफ़क्षत माफ़कस ट में कैसी फ़पक्चर 

चाहते हो, जैसे महगंी चीजें, फ़िना सोचे समझे खरीदना, जरूरत की चीज, खास चीज आफ़द? 

• िांड फ़पक्चर िनाने और माफ़कस ट में अपने प्रॉडक्ट/सफ़वसस को रखने के फ़लए जरूरी फ़कसी भी साधन को पहचाफ़नए।  

िीमत तय िरना  

• आपकी कीमतें क्या ह ैऔर आप उन तक कैसे पह चंे? 

• दसूरे फ़िज़नफ़सज़ की कीमतों के मक़ुािले आपकी कीमतें कैसी ह?ै 

बिक्री और िािंटना  

फ़िक्री 

• अपनी कंपनी की सिसे जरूरी नीफ़तयों, गारंफ़टयों, वारंफ़टयों आफ़द िनाएँ।  

• के्रफ़डट और पैसा इक्टे्ठ करने की सिसे जरूरी नीफ़तयों िनाए।  

• िताए,ं आप ग्ाहक की खशुी को कैसे मापेंगे। 

फ़वतरण 

• आपका प्रॉडक्ट आपके फ़िज़नस से ग्ाहक तक कैसे पह चंेगा? 

• आपका सामान कहाँ फ़िकेगा या आप कहाँ सफ़वसस देंगे? 

• अपने प्रॉडक्ट फ़वतरण के नेटवकस  में िीच के लोग जैसेफ़क थोक, फ़वतरण करने वाले आफ़द को पहचाफ़नए। 

7. संचालन  

संचालन आपकी योजना के उस फ़हस्से को िताता ह ैफ़क आप अपने फ़िज़नस को कैसे चलाएगँे। इसमे सप्लायसस, काम करने 

वाले और काम करने के घंटों की जानकारी शाफ़मल ह।ै  

उत्पादन 
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• उस प्रफ़क्रया को िताएं फ़जससे आपका प्रॉडक्ट  िनाया जाता ह ैया पैदा होता ह,ै या सफ़वसस फ़िज़नस के मामले में 

सफ़वसस कैसे दी जाएगी। 

• उत्पादन का आकार, क्षमता और िनाने का समय (या सफ़वसस दनेे का समय) 

• सामान और सफ़ुवधाएं, फ़जसमे आकार और कैसी जगह की जरूरत ह ै(जैस फ़क िनाना, वेयरहाउस, प्रशासफ़नक) 

शाफ़मल हो और जरूरी उपकरण भी।   

• सप्लायसस का स्थान, फ़डलफ़वरी का समय और फ़शपमैंट का तरीका।  

िबमियों  

• फ़कतने कमसचाररयों की जरूरत ह,ै सिकांरैक्टर फ़मलाकर।  

• योग्यता 

• मौजदूा लेिर 

• मजदरूी और िायद े 

• रेफ़नंग  

• कमसचाररयों के फ़लए नीफ़तयाँ  

• काम करने वालों की सेहत और सरुक्षा मदु्दे  

अन्य  

• काम करने के घंटे।  

• जरूरी लाइसेंस और परफ़मट।  

• फ़नयामक मदु्दे, फ़जसमे हो सकने वाले पयासवरणीय असर शाफ़मल हों।  

• जरूरी फ़िज़नस िीमा।  

8. ववत्तीय योजना  
आपकी फ़वत्तीय योजना आपके फ़िज़नस के सभी फ़हस्सों का सार दतेी ह।ै आपको फ़वत्तीय योजना के फ़लए जो जानकारी चाफ़हए 

वो आपके माफ़कस ट की खोजिीन, संचालन योजना और आपके फ़िज़नस करने के तरीकों से आएगी।  

फ़वत्तीय फ़ववरण परुाने या आगे िढने वाले हो सकते ह।ै नए फ़िज़नस के फ़लए, फ़जसका कोई इफ़तहास नहीं ह,ै हम आगे दखेते ह।ै 
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फ़वत्तीय फ़ववरणी कई तरह की होती ह,ै फ़जसमे शाफ़मल ह:ै 

• िैलेन्स शीट 

• आय फ़ववरणी  

• कैश फ़्लो का पहले से अंदाजा लगाना  

हम कैश फ़्लो पर ज्यादा ध्यान दनेे जा रह ेह,ै क्योंफ़क कैश सिसे जरूरी ह।ै कैश के फ़िना आपका फ़िज़नस सिल नहीं हो 

सकता। अपने अंदाजों को िढ़ाने के फ़लए, आपको इस िात की अच्छी समझ होनी चाफ़हए फ़क फ़कतना कैश फ़िज़नस में आ रहा 

ह ैऔर आप फ़कतना खचस कर रह ेह।ै कुछ खचे िदलते रहते ह ैऔर कुछ तय होते ह।ै िदलने वाले खचे आपकी फ़िक्री की मात्रा 

के साथ ऊपर नीचे होते ह।ै तय खचे फ़िज़नस कामों के ऊपर नीच ेहोने से नहीं िदलते। 

आपका पहला कदम यह पता लगाना ह ैफ़क आपका शरुू का खचस क्या होगा। 

जैसे फ़क, अगर आप िकेरी खोल रह ेह,ै आपके शरुू करने के खचे में शाफ़मल हो सकत ेह:ै 

• फ़कराए पर ली ह ई जगह/फ़कराया जमा  

• साइनेज और फ़कराए पर मरबमत   

• लाइसेंफ़सज़  

• िीमा  

• फ़मश्रण और िेफ़कंग उपकरण 

• शरुू में चीजें िनाने के फ़लए जरूरी सामान 

आप एक िार अपने शरुू करने के खचे को जान लेंगे, तो आपको हर महीने फ़िज़नस चलाने के फ़लए खचस तय करने की जरूरत 

होगी। कुछ तय खचों में शाफ़मल होगें: 

• फ़कराया 

• जरूरी सामान  

• फ़कराए के उपकरण  

• माकेफ़टंग  

• ऑफ़िस का सामान या कबप्यटुर अपग्ेडस  
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अगला कदम ह ैअपने फ़िके ह ए सामान के खचस को पहचानना, जोफ़क आपके कैश फ़्लो के पहले से अंदाजा लगाने, का भाग ह,ै 

जो आपके िदलते खचों को दखेता ह।ै इस फ़लस्ट में शाफ़मल होंगे: 

• िेफ़कंग सामग्ी 

• पैकेफ़जंग- फ़डलिे और थैले  

• पाटस टाईम वेतन 

इन्हें िदलने वाले खचे माना जाएगा क्योंफ़क फ़जतनी ज्यादा िैड और कुकीस आप िनाएँगे, उतना ज्यादा उन्हें िनाने का सामान 

आपको खरीदने की जरूरत होगी।  

आख़री कदम अपनी फ़िक्री का अंदाजा लगाना ह।ै आप हर महीने फ़कतना िचेेंगे? क्या आपके पास और आय के साधन ह?ै 

इसके फ़लए, जैसेफ़क आपकी िेकरी आइटम की फ़िक्री के साथ-साथ कॉिी, चाय और खाने वाली चीजों की फ़िक्री हो सकती 

ह।ै यह सि एक साथ आता ह ैफ़जसे “कैश फ़्लो का पहले से अंदाजा लगाना” कहा जाता ह।ै यह एक शानदार तरीका ह।ै  

कैश फ़्लो का पहले से अंदाजा लगाना, आपको कुछ समय िाद और महीने दर महीने, यह सोचने का मौका दगेा फ़क आपके 

फ़िज़नस में फ़कतना पैसा आ रहा ह ैऔर फ़कतना जा रहा ह।ै कैश फ़्लो का आमतौर पर 24-महीनों तक का ही पहले से अंदाजा 

लगाया जाता ह।ै याद रखें आपकी माफ़कस ट की खोजिीन आपके कैश फ़्लो को िढ़ाती ह।ै पहले से लगाए गए अंदाजे, अनुभव 

और खोजिीन से फ़मले अनमुान पर लगाए जाते ह।ै पहले से लगाए गए अंदाजे आपको फ़िज़नस की सिलता और फ़वत्त हालत 

के संिंध में अपने फ़िज़नस का भफ़वष्ट्य दखेने में मदद करते ह।ै  

फ्री कैश फ़्लो टेबपलेट्स कई साधनों से फ़मलते ह ैऔर मफ़ुककल होत ेह।ै WeBC टेबपलेट एक आम एक्सेल स्प्रेडशीट ह,ै यह 

उनके फ़लए िनाई गयी ह ैजो कैश फ़्लो के पहले से लगाए गए अंदाजों के फ़लए नए ह।ै यह टेबपलेट मफु्त डाउनलोड के फ़लए  

go.we-bc.ca/CashFlowTemplate पर जाएं। 

9. खतरों की जाचँ और आकस्ममकता योजना    
यह अनुभाग आपकी योजना के “क्या हो अगर” जैसे हालातों पर िोकस करता ह।ै  

क्या हो अगर...          

• आपकी आय आपके अंदाजे से कम हो जाती ह?ै 

• आपके मक़ुािले का और फ़िज़नस आ जाए और आपके दामों से कम दाम लगाए? 

https://we-bc.ca/online_resources/cash-flow-template-simple/
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• कोंरेक्टर, शरुू करने के फ़लए, समय पर काम परूा नहीं करता? 

• आपके सप्लायर के पास पैसा खत्म हो जाता ह?ै 

• फ़शफ़प्पंग हड़ताल ह ैऔर आपको आपका सामान नहीं फ़मल रहा ह?ै 

ऐसे िह त से हालात ह ैजो आपके फ़िज़नस पर असर कर सकते ह।ै पर! उन आने वाली मफ़ुककलों के िारे में सोच ेजो आपके 

फ़िज़नस से जड़ुी ह,ै फ़िर हर एक के फ़लए एक परैाग्ाि का जवाि िनाए- एक परैाग्ाि जो िताए फ़क आप आने वाली मफ़ुककल 

को कैसे ठीक करेंगे। ऋणदाता आकफ़स्मक योजनाओ ंको दखेते ह ैक्योंफ़क यह िताती ह ैफ़क आपने सोचा था फ़क क्या हो सकता 

ह ैऔर आपने हर हालात के फ़लए योजना िनाई ह ई ह।ै  

10. सहायक सामान  

सहायक सामान, वो दस्तावेज़ ह ैजो आपकी फ़िज़नस योजना पर भरोसा और िढ़ाते ह।ै इन्हें अपेंफ़डक्स में फ़िज़नस योजना के 

आफ़खर में रखा गया ह ैऔर इसम ेशाफ़मल हो सकते ह:ै 

• आपके प्रॉडक्ट की िोटोग्ाफ्स और सैंपल  

• माफ़लकों और/या प्रिंधन टीम के प्रमखु सदस्यों के िारे में जानकारी।   

• लेटसस आि ईन्टेंट या लेटसस आि सपोटस, या प्री-ओडसस 

• आवकयक लाइसेंस/पफ़मसट की काफ़पयाँ  

• इनकॉरपोरेशन दस्तावेज़ 

• फ़िज़नस लाइसेंस  

• संपफ़त और उपकरणों के फ़लए मलू्यांकन  

• पाटसनरफ़शप समझोते या शेयरहोल्डर के समझोते की कॉपी  

• िोशर  

• आपकी कंपनी या आपकी इडंस्री के िारे में समाचार लेख 

• फ़कसी भी फ़कए ह ए सवके्षण या प्रश्नों का एक नमनूा (आपके माफ़कस ट की खोजिीन अनभुाग में सवेक्षण के पररणाम को 

शाफ़मल करें)   

कवर पेज शाफ़मल करना ना भलूें, फ़जसमे अपने फ़िज़नस का नाम, आपका नाम और संपकस  करने की जानकारी के साथ आपका 

ईमेल पता और िोन नंिर भी शाफ़मल हो। फ़िज़नस योजना परूी करने के िाद, अगर आप आगे िढ़न ेके फ़लए तैयार ह,ै तो 
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अगला कदम अपनी कंपनी की शरुुआत करना ह।ै यह वो भाग ह ैजो आपके फ़िज़नस योजना को अगले लेवल पर ल ेजाने के 

फ़लए मदद करता ह।ै  

अपनी कंपनी की शुरुआत करना  
इस भाग में हम कवर करेंगे  

1. अलग तरह की फ़िज़नस संरचनाए ँ

2. लाइसेंस और पफ़मसट  

3. अपने फ़िज़नस को नाम दनेा और रफ़जस्टर करना  

4. टैफ़क्सज़  

5. अपना डोमेन नाम रफ़जस्टर करना  

6. सोश्ल मीफ़डया  

7. फ़वत्त तक पह चँना 

1. तरह तरह की बिज़नस संरचनाए ँ

आपके लाभ के फ़लए-फ़िज़नस की स्थापना के फ़लए 3 मखु्य फ़वकल्प ह ै– अकेले माफ़लक, आम पाटसनरफ़शप या इनकॉरपोरेशन।  

फ़िज़नस करने का सिसे आसान तरीका सोल प्रोप्राइटरबिप (अिेले माबलि) होना ह।ै आप अकेले माफ़लक के रूप में 

रफ़जस्टर होत ेह।ै आपके अपने टैक्स पर फ़िज़नस की आय को क्लमे फ़कया जाता ह ैऔर आप फ़िज़नस की सारी फ़जबमदेाररयों 

लेते ह।ै इसका मतलि सभी ऋणों के फ़लए स्वंय फ़जबमदेार होते हैं।   

फायद े नुिसान  

बनाने में आसान   
शुरु करने की लागत कम माललक 100% जजम्मदेार होते हैं 
ज्यादा आजादी क्योंकक माललक के पास सीधा 
ननयंत्रण है।  

कम सुरक्षा  

कम ननयम  अकेले हो सकते है  
टैक्स में फायदा हो सकता है (अकाउंटेंट स े
लमलें) 

प ंजी तक सीलमत पहुुँच  

सारा फायदा माललक के पास जाता है  सीलमत नाम सुरक्षा  
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जैसे ही पाटिनरिीप शलद आएगा, आप अन्य लोगों के साथ फ़िज़नस में होंगे।  हर एक पाटसनर दसूरे पाटसनर के फ़कए गए कामों के 

फ़लए फ़जबमेदार होगा और सभी पाटसनर फ़िज़नस के ऋण और कामों के फ़लए फ़जबमेदार होंगे। 

फायद े नुिसान  
िनाना आसान ह ै सभी माफ़लक 100% फ़जबमदेार  
शरुु करने की लागत कम  

 

सत्ता का िट जाना 

सीफ़मत फ़नयम  अपने मतुाफ़िक पाटसनर ढूढँना मफ़ुककल  

िैला ह आ प्रिंधन आधार, िॉडीज़/फ़स्कल-सेट/ कंपनी 

पर काम करने के फ़लए पैसा    
पाटसनर कानूनी रूप से एक दसूरे को िांधते ह,ै फ़िना फ़कसी 
मंजरूी के 

खत्म करने के फ़लए फ़सिस  एक पाटसनर की सहमफ़त ही 

चाफ़हए।  
सीफ़मत नाम सरुक्षा 

पाटसनरफ़शप समझोता िनाना िह त जरूरी ह,ै फ़जसमे हर पाटसनर के काम और फ़जबमेदाररयाँ साि-साि फ़लखी हों। इस दस्तावेज़ से 

कोई भी लड़ाई फ़नपटाने में आसानी होगी। यहाँ तक फ़क यफ़द आप अपने पररवार के सदस्य या अपने पक्के दोस्त के साथ भी 

फ़िज़नस करने जा रह ेह,ै ति भी यह जरूरी ह ैफ़क आप एक दसूरे की इच्छाओ ंको सामने रखें। पाटसनरफ़शप समझोता एक कानूनी 

दस्तावेज़ ह ैफ़जसमे आपकी पाटसनरफ़शप की फ़नयमों और शतों के िारे में फ़लखा होता ह।ै भफ़वष्ट्य में होन ेवाले झगड़ों के फ़लए 

पाटसनरफ़शप समझोते को दखेा जाएगा।  

िॉरपोरेिन  अपने सदस्यों (शेयर होल्डर) से एक अलग कानूनी संस्था ह।ै इसका मतलि आप कंपनी शरुू करते ह ैऔर फ़िर 

आप कंपनी के शेयरहोल्डर िन जाते ह।ै कंपनी आपकी और फ़कसी भी अन्य शेयरहोल्डर की एक अलग कानूनी संस्था ह।ै आप 

अपने कॉरपोरेशन  के अकेले शेयरहोल्डर हो सकते ह।ै आप फ़िज़नस को अकेले माफ़लक के रूप में शरुू कर सकते ह ैऔर िाद में 

कॉरपोरेशन में िदल सकते ह।ै  

फायद े नुिसान  

सीफ़मत फ़जबमेदाररयाँ-कॉरपोरेशन  पर पड़ती ह,ै आप पर 

नहीं  

फ़नयमों को िारीकी से मानना  

फ़मल सकने वाले टैक्स के िायद े िनाने के फ़लए महगं-े वकील की जरूरत हो सकती ह ै
पुंजी के फ़लए शेयरों को िेचा जा सकता ह ै िह त सारा ररकॉडस चाफ़हए, फ़मनट और वषस के आफ़खर की 

फ़ववरणी भरी जानी जरूरी ह-ै अकाउंटेंट की जरूरत होती ह ै
कॉरपोरेशन  फ़कसी से भी अलग से ऋण ल ेसकता ह ै यह आपको ऋण चकुान े से आजाद नहीं करता ह ैक्योंफ़क 

ऋणदाताओ ंको अभी भी ऋण पर डाइरेक्टर की अपनी 

गारंटी की जरूरत होगी   

नाम सरुक्षा- आपका नाम कॉरपोरेट रफ़जस्री पर फ़लखा 

जाता ह ैऔर कोई भी इसका इस्तमेाल नहीं कर सकता ह ै 

अकेले माफ़लक की तरह कॉरपोरेशन  का नाम िदलना 

उतना आसान नहीं ह ै 
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2. लाइसेंस और पर्मयट  

फ़जस तरह का फ़िज़नस आप शरुू कर रह ेह ैवह तय करेगा फ़क आपको फ़कस तरह के लाइसेंस और पफ़मसट चाफ़हए। यह जानने के 

फ़लए फ़क आपको क्या चाफ़हए  सिसे अच्छा तरीका ह ैइस वैिसाइट www.BizPal.ca पर लॉगइन करें। आप अपने फ़िज़नस 

का स्थान, शहर या नगर पाफ़लका फ़जसमे आप ह,ै डालें और आपसे आपके फ़िज़नस के िारे में कुछ सवाल पछूें जाएंगे। BizPal 

ति आपको िताएगा फ़क आप कहाँ जा सकते ह ैऔर आवकयक लाइसेंस और पफ़मसट कहाँ फ़मलेंगे। यह अक्सर आपके लोकल 

फ़सटी हाल में होगा।   

3. अपन ेबिज़नस का नाम रखना और रस्जमटर करना  
अगर आप फ़िज़नस का नाम अपने नाम से अलग रखना चाहते ह ैतो आपको अपने फ़िज़नस का नाम मंजरू करवाने की जरूरत 

होगी और फ़िर उसे BC रफ़जस्री सफ़वसफ़सज़ से रफ़जस्टर करवाना होगा। फ़िज़नस माफ़लक अपना फ़िज़नस नाम रफ़जस्टर करते ह ैताफ़क 

फ़िज़नस का िैंक खाता खोल सकें  और फ़िज़नस के नाम के चेक और के्रफ़डट काडस स्वीकार कर सकें । छोटे माफ़लक और 

पाटसनरफ़शप के पास नाम की सरुक्षा नहीं होती ह;ै दसूरे वही नाम इस्तेमाल कर सकते ह।ै परेू प्रोफ़वन्स में दसूरे फ़िज़नफ़सज़, 

कॉरपोरेफ़टड कंपफ़नयों के रखे ह ए नामों को इस्तेमाल नहीं कर सकत ेह।ै अपने फ़िज़नस का नाम ररजवस करने के फ़लए 

https://www.bcregistry.ca/namerequest पर जाएँ।  

एक िार आपके फ़िज़नस का नाम मंजरू हो जाता ह,ै तो अकाउंट के फ़लए onestop.gov.bc.ca पर रफ़जस्टर करें। वन स्टॉप 

सफ़वसस आपकी फ़िज़नस रफ़जस्रेशन को परूा करेगी। आप प्रोफ़वन्स फ़िक्री टैक्स, गड्ुस और सफ़वसस टैक्स (GST), वकस सेि BC, 

पेरोल, नगरपाफ़लका फ़िज़नस लाइसेंस आफ़द के फ़लए रफ़जस्टर करने के फ़लए वन स्टॉप का इस्तमेाल कर सकते ह।ै  

4. टैक्स  

GST  

अपनी टैक्स फ़जबमदेाररयों के िारे में अपने अकाउंटेंट से परामशस करें। आमतौर पर, आपको GST के फ़लए रफ़जस्टर करने की 

जरूरत नहीं ह ैअगर आपकी कुल आय $30,000 या इससे कम ह ैक्योंफ़क आपको छोटा सप्लायर माना जाता ह।ै फ़िर भी 

आप अपनी मजी से रफ़जस्टर कर सकते ह।ै जि आप GST के फ़लए रफ़जस्टर करते ह,ै तो आप कैनड़ेा रेफ़वन्य ूएजेंसी (CRA) के 

फ़लए “फ़मडल मैन” िन जाते ह ैक्योंफ़क आप अपने फ़िज़नस की सभी फ़िक्री पर टैक्स चाजस करते, इकट्ठा करते और भेजते हैं। आप 

नीचे दी गयी और वजहों से ऐसा करना चाह सकते ह:ै 

• कई फ़िज़नस माफ़लक अपने फ़िज़नस में भरोसा िनाने के फ़लए, रफ़जस्टर करना चनुते ह।ै रफ़जस्टर करने से आप दसूरों से 

अपना टैक्स ल ेसकते ह,ै उन्हें पता नहीं चलगेा फ़क आपकी आय $30,000 से कम ह।ै  

http://www.bizpal.ca/
https://www.bcregistry.ca/namerequest
https://onestop.gov.bc.ca/
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• हो सकता ह ैफ़क आपके ग्ाहक फ़सिस  GST से रफ़जस्टर फ़िज़नफ़सज़ के साथ ही फ़िज़नस करें।   

PST 

PST प्रोफ़वंफ़शयल सेल्स टैक्स ह,ै जोफ़क फ़नजी इस्तमेाल या फ़िज़नस में इस्तेमाल करने के फ़लए, टैक्स वाले सामान, सॉफ्टवेयर या 

सफ़वसस लेने पर दनेे होते हैं, यफ़द कोई फ़वशेष छूट ना फ़मली हो। अगर आप छोटे फ़वके्रता ह ैतो आपको PST इकट्ठा करने और 

भेजने के फ़लए रफ़जस्टर करने की जरूरत नहीं ह।ै छोटे फ़वके्रता दिुारा िेचने के फ़लए, सामान खरीदते समय PST दतेे ह ैऔर अपनी 

फ़िक्री पर PST चाजस या इकट्ठा नहीं करते ह।ै आप एक छोटे फ़वके्रता हो सकते ह,ै यफ़द:  

• आप BC में रहतें हैं  

• आपके पास फ़िज़नस के फ़लए कोई पक्की जगह नहीं ह ैऔर फ़कसी िनी ह ई कमफ़शसयल जगह से हमेशा रीटेल फ़िक्री नहीं 

करते ह ै(जैसेफ़क आप एक दकुान से सामान नहीं िेचते ह,ै फ़जसमे घर में दकुान होना भी शाफ़मल ह)ै    

• आपकी फ़पछले 12 महीनों में सामान, सॉफ्टवेयर और सफ़वसफ़सज़ की सभी रीटेल फ़िक्री से कुल आय $10,000 या 

इससे कम ह,ै और  

• आपकी अगले 12 महीनों में सभी सामान, सॉफ्टवेयर और सफ़वसफ़सज़ की रीटेल फ़िक्री से अंदाजन कुल आय 

$10,000 या इससे कम ह।ै  

• यह परूी सचूी नहीं ह।ै छोटे फ़वके्रताओ ंके िारे में और जानने के फ़लए या यह पता लगाने के फ़लए फ़क आपके फ़िज़नस को 

PST इकट्ठा करने और भेजने की जरूरत ह,ै www.gov.bc.ca/pst पर जाएँ। 

5. ववत्त तक पहँुच  

एक िार आपकी फ़िज़नस योजना परूी हो जाती ह,ै तो अगला कदम आपके फ़वत्त तक पह चँना होता ह।ै जल्द ही फ़वत्त साधनों पर 

िात करना शरुू करें और अलग-अलग साधनों की तलाश करें, फ़जनमे शाफ़मल ह:ै 

• पररवार/दोस्त  

• फ़वकास ऋणदाता जैसेफ़क WeBC कबयफ़ूनटी फ्यचुरस, फ्यचुरपे्रफ़नयोसस कैनेडा, ऑल नशेन रस्ट और फ़िज़नस 

डेव्लपमेंट कैनेडा (BDC) 

• िैंक और के्रफ़डट यफ़ूनयन  

• ऐजंल इन्वैस्टर/वैंचर कैफ़पटफ़लस्ट  

• सरकारी ग्ांटस (https://www.canada.ca/en/services/business/grants.html) 

http://www.gov.bc.ca/pst
https://www.canada.ca/en/services/business/grants.html
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याद रखें, WeBC लोन प्रोग्ाम के िारे में और जानने के फ़लए, हर दसूरे मंगलवार को दोपहर (पैफ़सफ़िक टाईम)  को मफु्त सचूना 

सेशन में भाग लें।  

go.we-bc.ca/BLIS पर रफ़जस्टर करें।  

अन्य संसाधन  

हमारी वैिसाइट पर िह त तरह के फ़िज़नस फ़वषयों पर कई संसाधन फ़मलते ह:ै we-bc.ca 

हमारा एक माफ़सक ऑनलाइन न्यज़ूलेटर भी ह ैफ़जसे आप वैिसाइट से लेने के फ़लए साइनअप कर सकते ह ै(go.we-

bc.ca/Subscribe) 

आप हमे िोन या ई-मले से संपकस  कर सकते ह:ै 

टोल फ्री फोन : 1.800.643.7014 

ई-मेल : hello@we-bc.ca  

WeBC is supported by Pacific Economic Development Canada 

https://we-bc.ca/blis/
https://we-bc.ca/
https://we-bc.ca/stay-in-the-loop/
https://we-bc.ca/stay-in-the-loop/
mailto:hello@we-bc.ca

